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ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) 
จางเหมาดำเนินงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยว 

 

1. ความเปนมา 
ตามที่สถาบันขอมูลขนาดใหญ (องคการมหาชน) (สขญ.) ไดมีการลงนามใน MOU รวมกับหนวยงานทั้งรัฐ

และเอกชนจำนวนมากในเรื่องขอมูลทองเที่ยวและไดมีการบูรณาการขอมูลบางสวนเพื่อทดสอบการใชงาน โดย
แพลตฟอรมขอมูลอัจฉริยะดานทองเที ่ยวแหงชาติ (National Tourism Intelligent Data Platform: Travel 
Link) ในระยะที่ 1 ไดดำเนินการในพื้นที ่ทองเที ่ยวหลัก 4 พื ้นที ่ ไดแก จังหวัดภูเก็ต จังหวัดพังงา จังหวัด
นครราชสีมา และพื้นที่อำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎรธานี โดยมีผลลัพธเบื้องตนที่เปนประโยชนตอการพัฒนา
นโยบายและแนวทางในการสงเสริมการทองเที่ยว 

 ในการดำเนินโครงการระยะที่ 2 จะมีการขยายขอบเขตการดำเนินงานไปยังพ้ืนที่เปาหมายเพ่ิมเติม ไดแก 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร จังหวัดเชียงใหม เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จังหวัดหนองคาย  และจังหวัดอุดรธานี โดย
การเชื่อมโยงขอมูลทองเที่ยวระหวางหนวยงานตาง ๆ  มีฐานขอมูลที่ทันสมัย ปลอดภัย มีการบูรณาการและ
ตอเนื่อง ลดความซ้ำซอนของขอมูล ซึ่งจะสงผลประโยชนใหการทำงานทั้งภาครัฐและเอกชนมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น เพื่อสรางประโยชนสูงสุดกับหนวยงานภาครัฐและเจาของธุรกิจทั้งรายยอยและรายใหญในการสงเสริม  
การทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 จากภารกิจดังกลาว สขญ. จึงไดกำหนดใหมีการวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยว เพ่ือ
รวบรวมขอมูลเชิงลึกจากผูมีสวนไดสวนเสียในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่เหลานี้ รวมทั้งเพื่อนำขอมูลที่ได
รับมาใชในการพัฒนาการใชขอมูลและการวิเคราะหเชิงลึกของโครงการ Travel Link ใหมีความครอบคลุมและ
แมนยำมากยิ่งขึ้น อันจะนำไปสูการพัฒนานโยบายและแนวทางการสงเสริมการทองเที่ยวในอนาคตไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

เพื่อใหการดำเนินงานบรรลุเปาหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด สขญ. จึงมีความตองการจัดหาบริษัทผู
รับจางจัดงานที่มีความเชี่ยวชาญและเปนมืออาชีพ เพ่ือวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยว ใหเปนไป
ตามเงื่อนไขที่ สขญ. กำหนด 

 
2. วัตถุประสงค 

2.1 เพื่อเก็บรวบรวมความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่ดำเนิน งาน
วิจัยเกี่ยวกับขอมูลการทองเที่ยว 

2.2 เพ่ือศึกษาปญหา ความตองการ และความคาดหวังที่มีตอขอมูลดานการทองเที่ยว 
2.3 เพ่ือประเมินความพึงพอใจตอตัวอยางรูปแบบการเสนอขอมูลดานการทองเที่ยว รวมถึงขอเสนอแนะ 
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3. คุณสมบัติของผูเสนอราคา 
3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 
3.2 ไมเปนบุคคลลมละลาย 
3.3 ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 
3.4 ไมเปนบุคคลซึ่งอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทำสัญญากับหนวยงานของรัฐไวชั่วคราว

เนื่องจากเปนผูที่ไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการ

กระทรวงการคลังกำหนดตามที่ประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 
3.5 ไมเปนบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูทิ้งงานและไดแจงเวียนชื่อใหเปนผูทิ้งงานของหนวยงาน

ของรัฐในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผูทิ้งงานเปนหุนสวนผูจัดการ 

กรรมการผูจัดการ ผูบริหาร ผูมีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นดวย 
3.6 มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร

พัสดุภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา 
3.7 เปนบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลผูมีอาชีพตามท่ีประกาศ 
3.8 ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอื่น หรือกระทำการอันเปนการขัดขวางการแขงขัน

ราคาอยางเปนธรรม 
3.9 ไมเปนผูไดรับเอกสิทธิ์หรือความคุมกันซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผูเสนอราคา

ไดมีคำสั่งใหสละเอกสิทธิ์และความคุมกันเชนวานั้น  
3.10 ผู ย ื ่นขอเสนอตองลงทะเบียนที ่ม ีข อมูลถูกตองครบถวนในระบบจัดซื ้อจ ัดจางภาครัฐด วย

อิเล็กทรอนิกส (Electronic Government Procurement : e-GP) ของกรมบัญชีกลาง 
3.11 ผูยื่นขอเสนอตองมีมูลคาสุทธิของกิจการ ดังนี้ 

3.11.1 กรณีผูยื่นขอเสนอเปนนิติบุคคล 
(1) กรณีผูยื่นขอเสนอเปนนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยซึ่งไดจดทะเบียนเกินกวา 1 ป 

ตองมีมูลคาสุทธิของกิจการ จากผลตางระหวางสินทรัพยสุทธิหักดวยหนี้สินสุทธิที่ปรากฏ

ในงบแสดงฐานะการเงินที่มีการตรวจรับรองแลว ของ 1 ปสุดทายกอนวันยื่นขอเสนอ ซึ่ง

จะตองแสดงคาเปนบวก 
(2) กรณีผูยื่นขอเสนอเปนนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยซึ่งยังไมมีการรายงานงบแสดง

ฐานะการเงินกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา ใหพิจารณาการกำหนดมูลคาของทุนจดทะเบยีน 

โดยผูยื่นขอเสนอจะตองมีทุนจดทะเบียนที่เรียกชำระมูลคาหุนแลว ณ วันที่ยื่นขอเสนอ ไม

ต่ำกวา 1 ลานบาท 
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3.11.2 กรณีผูยื่นขอเสนอเปนบุคคลธรรมดา  
  ใหพิจารณาจากหนังสือรับรองบัญชีเงินฝาก โดยตองมีเงินฝากคงเหลือในบัญชีธนาคารเปน

มูลคาไมนอยกวา 1 ใน 4 ของมูลคางบประมาณของโครงการหรือรายการที่ยื่นขอเสนอในแตละครั้ง และหาก

เปนผูชนะการจัดซื้อจัดจางหรือเปนผูไดรับการคัดเลือกจะตองแสดงหนังสือรับรองบัญชีเงินฝากที่มีมูลคา

ดังกลาวอีกครั้งหนึ่งในวันลงนามในสัญญา ทั้งนี้ หนังสือรับรองบัญชีเงินฝากซึ่งธนาคารออกใหแกผูยื่นขอเสนอ 

นับถึงวันยื่นขอเสนอหรือวันลงนามในสัญญา ไมเกิน 90 วัน 
3.11.3 กรณีที่ผูยื่นขอเสนอมีคุณสมบัติไมเปนไปตามขอ 3.11.1 (1) ขอ 3.11.1 (2) และขอ 3.11.2   

ผูยื่นขอเสนอสามารถหนังสือรับรองวงเงินสินเชื่อที่ธนาคารภายในประเทศ หรือบริษัทเงินทุนหรือบริษัทเงินทุน

หลักทรัพยที่ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการเงินทุนเพื่อการพาณิชยและประกอบธุรกิจคาประกันตามประกาศ

ของธนาคารแหงประเทศไทย ตามรายชื ่อบริษัทเงินทุนที ่ธนาคารแห งประเทศไทยแจงเวียนใหทราบ             
โดยพิจารณาจากยอดเงินรวมของวงเงินสินเชื่อที่สำนักงานใหญรับรอง หรือที่สำนักงานสาขารับรอง (กรณีไดรับ

มอบอำนาจจากสำนักงานใหญ) ซึ่งออกใหแกผูยื่นขอเสนอ นับถึงวันยื่นขอเสนอไมเกิน 90 วัน โดยตองมีวงเงิน

สินเชื่อจากธนาคารไมนอยกวา 1 ใน 4 ของมูลคางบประมาณของโครงการหรือรายการที่ยื่นขอเสนอในแตละครั้ง 
3.11.4 กรณีตามขอ 3.11.1 - 3.11.3 ไมใชบังคับกับกรณีดังตอไปนี้ 

(1) การจัดซื้อจัดจางครั้งหนึ่งไมเกิน 500,000 บาท 
(2) กรณีท่ีผูยื่นขอเสนอเปนหนวยงานของรัฐ 
(3) นิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยที่อยูระหวางการฟนฟูกิจการตามพระราชบัญญัติ

ลมละลาย (ฉบับที่ 10) พ.ศ. 2561 
(4) การซื้อและการเชาอสังหาริมทรัพย 

3.12 ผูเสนอราคาจะตองมีผลงานประเภทจางเหมาดำเนินงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูล ในวงเงิน

ไมนอยกวา 1,000,000 บาท (หนึ่งลานบาทถวน) ซึ่งผลงานนั้นจะตองดำเนินการแลวเสร็จไมเกินกวา 3 ป อยาง

นอย 3 ผลงาน นับจากวันที่งานแลวเสร็จจนถึงวันที่ประกาศ ประกวดราคาหรือวันที่ยื่นขอเสนอ ซึ่งเปนผลงาน

ที่เปนคูสัญญา โดยตรงกับหนวยงานภาครัฐ หรือหนวยงานเอกชนที่ สขญ. เชื่อถือ โดยจะตองแนบสำเนา

หนังสือรับรองผลงานหรือสำเนาสัญญาจางพรอมรับรองสำเนาถูกตองมาพรอมกันในวันยื่นขอเสนอโครงการ 
4. ขอบเขตของงาน 

ขอบเขตของงานจางเหมาดำเนินงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยว มีรายละเอียดดังนี้ 
4.1 ขอบเขตการวิจัย 

ผูรับจางตองดำเนินงานวิจัยตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับพ้ืนที่เปาหมาย โดย

มีรายละเอียด ดังนี้ 

4.1.1  พื้นที่เปาหมาย 5 พื้นที่ ไดแก (1) จังหวัดกรุงเทพมหานคร (2) จังหวัดเชียงใหม (3) เมืองพัทยา 
จังหวัดชลบุรี (4) จังหวัดหนองคาย และ (5) จังหวัดอุดรธานี  
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4.1.2  ผูเขารวมวิจัย ประกอบดวยผูมีสวนไดสวนเสียในอุตสาหกรรมทองเที่ยวที่เขาใหขอมูลในแตละ
พ้ืนที่ ทั้งหนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชน จำนวนไมนอยกวา 20 รายตอพ้ืนที่  

4.1.3  กำหนดใหมีการลงพื ้นที ่เพื่อดำเนินงานวิจัยจำนวน 1 ครั้งตอ 1 พื้นที่ ภายใตระยะเวลาที่
เหมาะสมกับวิธีการวิจัยในแตละพ้ืนที่  

4.2  แผนการดำเนินงานวิจัย 
ผูรับจางตองจัดทำแผนการดำเนินงานตามขอบเขตการวิจัยในขอ 4.1 โดยแผนการดำเนินงานจะตอง

ไดรับความเห็นชอบจาก สขญ. กอนดำเนินการ และครอบคลุมประเด็นตอไปนี้  

4.2.1  กรอบแนวคิดและแนวทางการดำเนินงาน ประกอบดวย แผนการดำเนินงานในภาพรวมและใน
แตละพ้ืนที่ ระยะเวลา เปาหมาย ผูรับผิดชอบที่เก่ียวของ แผนคาใชจาย รวมถึงตารางแผนเวลา
ที่ใชในการวิจัยและการดำเนินงานแตละข้ันตอน 

4.2.2  วิธีการวิจัย เชน การสัมภาษณเชิงลึก การจัดสนทนาแบบกลุม หรือวิธีการวิจัยอื่น ๆ ที่เหมาะสม
กับพ้ืนที่เปาหมาย 

4.2.3  เครื่องมือและสื่อที่ใชสำหรับดำเนินงานวิจัย เชน ออกแบบแบบสอบถามและคูมือสัมภาษณที่
ตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยออกแบบคำถามที ่ช วยใหผู ใหสัมภาษณไดแสดง 
ความคิดเห็นอยางเปดเผย และเปนคำถามแบบเปด เพื่อใหผูเขารวมวิจัยสามารถใหขอมูลเชิง
คุณภาพที่ครอบคลุมและมีรายละเอียด รวมถึงตรวจสอบความถูกตองและปรับปรุงเครื่องมือ
การวิจัยตามความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ และความคิดเห็นจาก สขญ. 

4.2.4  วิธีการจัดเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการรายงานผลการดำเนินงาน 
4.2.5  ทีมงานที่มีประสบการณและมีความเชี่ยวชาญ เพื่อกระตุนใหผูเขารวมวิจัยแสดงความคิดเห็น

อยางเต็มที่ โดยจัดทำโครงสรางทีมงานเพื่อบริหารจัดการโครงการพรอมทั้งระบุชื่อบุคคลที่
รับผิดชอบกระบวนการตาง ๆ เชน ผูดำเนินรายการ (Moderator) เปนตน 

4.2.6  การจัดเตรียมดานสถานที่ อุปกรณ และสิ่งอำนวยความสะดวกอ่ืน ๆ ในการดำเนินงานวิจัย 
4.2.7  การประสานงานกับเจาหนาที่ สขญ. ที่ไดรับมอบหมาย และกับผูเขารวมวิจัย  

4.3  การดำเนินงานวิจัยตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยวในแตละพื้นที่ 
ผูรับจางตองดำเนินงานวิจัยตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยวตามขอบเขตการวิจัยและแผนการ

ดำเนินงานในขอ 4.1 - 4.2 ที่ไดรับความเห็นชอบจาก สขญ. โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.3.1  จัดเตรียมเอกสารและสิ่งของที่จำเปน เชน หนังสือรับรองการเขารวมการสัมภาษณเชิงลึก , ใบ
ยินยอม รายชื่อลงทะเบียนของผูเขารวมใหความคิดเห็นในงานวิจัย ตามแบบฟอรมของ สขญ., 
เครื่องบันทึกเสียง (สำหรับการสัมภาษณ) , และของที่ระลึกจำนวนเพียงพอตอผูเขารวมวิจัย 
รวมทั้งจัดทำปายประชาสัมพันธ โดยรอบสถานที่จัดงาน และบริเวณใกลเคียงที่ไดรับอนุญาต 
เปนตน 

4.3.2  จัดหาสถานที่ในการดำเนินการเก็บขอมูล ซึ่งสามารถรองรับผูเขารวมวิจัยตลาดตามแผนงานที่
กำหนด โดยตองตั้งอยูในบริเวณที่สะดวกตอการเดินทางทั้งระบบขนสงมวลชนและรถสวนตัว มี
สถานที่ที่สะอาดและมีที่จอดรถเพียงพอตอผูเขารวมวิจัย หรือสถานที่ที่เหมาะสมกับรูปแบบและ
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วิธีการวิจัย พรอมทั้งจัดเตรียมหองประชุมพรอมอุปกรณ เชน โตะและเกาอ้ีสำหรับผูเขารวมวิจัย 
และเจาหนาที่ จอภาพ LED หรือเครื่องฉายโปรเจคเตอร สัญญาณอินเทอรเน็ต ไมโครโฟน 
Pointer เครื่องปริ้นเตอร ปลั๊กไฟ เปนตน รวมถึงวัสดุอุปกรณสิ้นเปลือง เชน แบตเตอรี่สำหรับ
อุปกรณเหลานั้น ใหมีจำนวนที่เพียงพอตลอดระยะเวลาการวิจัย 

4.3.3  จัดเตรียมอาหารวางและเครื่องดื่ม อยางเหมาะสมและเพียงพอสำหรับผูเขารวมวิจัย และ
ทีมงาน สขญ. ซึ่งผูรับจางจะตองรับผิดชอบคาใชจายทั้งหมด 

4.3.4  ติดตอ ประสานงาน นัดหมาย บริหารจัดการ และอำนวยความสะดวกใหกับบุคคลหรือ
หนวยงานที่เขารวมการวิจัย ใหเปนไปดวยความราบรื่นและเรียบรอย 

4.3.5  ดำเนินงานวิจัยตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยวตามขอบเขตการวิจัยและแผนการ
ดำเนินงานในขอ 4.1 - 4.2 ตามท่ีไดรับความเห็นชอบจาก สขญ. 

4.4  การเขารวมการวิจัยของเจาหนาที่ สขญ. 
  ผูรับจางตองเปนผูรับผิดชอบคาใชจายในการเดินทางไปและเดินทางกลับ พรอมจัดเตรียมที่พักและ

อาหารสำหรับคณะทำงานของ สขญ. จำนวนไมเกิน 4 คน ตอหนึ่งพื้นที่ รวมถึงการประสานงานดานตาง ๆ 

ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการดำเนินงานวิจัยในแตละพ้ืนที่ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

4.4.1  การดำเนินงานวิจัยในแตละพื้นที่เปาหมาย ผูรับจางจะตองเปนผูดำเนินการประสานงาน และ

ตองอำนวยความสะดวกเรื่องการเดินทางสำหรับคณะดำเนินงานจาก สขญ. ถึงสถานที่จัดงาน 

โดยเดินทางไปพื้นที่ดำเนินงานวิจัยกอน 1 วัน และเดินทางกลับหลังวันดำเนินการ 1 วัน ซึ่ง

จังหวัดกรุงเทพมหานครสามารถเดินทางในวันดำเนินงานวิจัยได และไมตองพักคางแรม ทั้งนี้ 

การจัดงานวิจัยในพ้ืนที่จังหวัดอุดรธานี และจังหวัดหนองคาย สามารถดำเนินการตอเนื่องกันใน

การเดินทางครั้งเดียวได 
4.4.2  ผูรับจางจะตองจัดสงหลักฐานการจองบัตรโดยสารเครื่องบินชั้นประหยัด โดยเปนเที่ยวบินตรง 

หรือยานพาหนะอ่ืน ๆ สำหรับการเดินทางไป-กลับสถานที่จัดงานวิจัยฯ จำนวน 5 พื้นที่ ตามวัน

และเวลาการเดินทางที่ สขญ. เห็นชอบ หรือ ขอใหมีการเปลี่ยนแปลง โดยผูรับจางตองเปน

ผูรับผิดชอบคาใชจายใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากการใชบัตรโดยสารฯ คาน้ำมัน และภาษีสนามบินทุก

แหง รวมทั้งรถปรับอากาศ ซึ่งตองเปนพาหนะที่มีมาตรฐานสภาพดีผานการตรวจเช็คบํารุงรักษา 

พรอมพนักงานขับรถที่มีใบอนุญาตถูกตองตามกฎหมาย ที่มีความชํานาญเสนทาง รวมน้ำมัน

เชื้อเพลิง คาธรรมเนียมผานทางพิเศษ และคาใชจายอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับรถปรับอากาศ  
4.4.3  ผูรับจางตองจัดหาที่พักใหกับคณะทำงาน โดยที่พักควรตั้งอยูใกลสถานที่จัดงานวิจัย และมี

บริการสัญญาณเชื่อมตออินเตอรเน็ตแบบไรสาย (Wi-Fi) ในหองพักแกคณะทำงานที่เขาพัก โดย

ไมมีการเรียกเก็บคาใชจายใด ๆ เพิ่มเติม โดยตองให สขญ. อนุมัติที่พักกอนที่จะนําคณะเขาพัก  
4.4.4  ผูรับจางตองจัดเตรียมอาหารทุกมื้อและอาหารวางพรอมเครื่องดื่ม ที่มีความเหมาะสมทั้งในดาน

คุณภาพและปริมาณ ใหแกคณะทำงานของ สขญ.  



 
 

6 
 

4.5  คณะทำงานวิจัย 
ผูรับจางตองจัดหาผูที่มีประสบการณและมีความเชี่ยวชาญ โดยอยางนอยประกอบดวย 

4.5.1  ผูจัดการโครงการ มีประสบการณไมต่ำกวา 5 ป คุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาโท และมีประสบการณ

ที่เกี่ยวของกับการบริหารโครงการดานการจัดทำผลการวิเคราะห การศึกษา การวิจัย หรือการ

จัดทำสนทนากลุม จำนวน 1 คน 
4.5.2  ผู เช ี ่ยวชาญดานวิจัย มีประสบการณไมต่ำกวา 5 ป คุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาโท และมี

ประสบการณที่เกี่ยวของกับการจัดทำผลการวิเคราะห การศึกษา หรือการจัดทำสนทนากลุม 

จำนวน 1 คน 
4.5.3  เจาหนาที่ประสานงานโครงการ ประสบการณไมต่ำกวา 2 ป คุณวุฒิไมต่ำกวา ปริญญาตรี และ

มีประสบการณที่เกี่ยวของกับการจัดทำผลการวิเคราะห การศึกษา หรือ ดานการวิจัย หรือ

เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือดานที่เก่ียวกับโครงการฯ จำนวน 1 คน 
4.6  การวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย 

ผูรับจางตองจัดเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล และจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานวิจัยการตลาดดาน

การใชงานขอมูลการทองเที่ยว สงมอบให สขญ. ตามรายละเอียด ดังนี้ 

4.6.1  จัดทำรายงานการดำเนินงาน ประกอบดวย รายละเอียดโครงการ รายละเอียดขั ้นตอน  
การดำเนินงานวิจัยและสถานที่จัดงาน การดำเนินงานครอบคลุมทุกขั้นตอนจนเสร็จสิ้นโครงการ 
โดยจัดทำเปนรูปแบบรายงาน พรอมภาพประกอบ 4 สี ขนาด A4 จัดรูปเลมใหสวยงาม บันทึก
ตนฉบับในรูปแบบดิจิทัลไฟลที่สามารถปรับแกไขตนฉบับได 

4.6.2  จัดทำรายงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยวของทุกพ้ืนที่ดำเนินงาน พรอมทั้ง 
สรุปผลการวิจัย ผลการวิเคราะห และขอเสนอแนะ รวมถึงความคิดเห็นอันจะเปนประโยชนตอ
การปรับปรุงการใหบริการของโครงการ Travel Link ที่สามารถดำเนินการไดอยางเปนรูปธรรม 
โดยจัดทำเปนรูปแบบรายงานและรายงานสำหรับนำเสนอ (File Presentation) บันทึกตนฉบับ
ในรูปแบบดิจิทัลไฟลที่สามารถปรับแกไขตนฉบับได  

4.6.3  จัดสงขอมูลดิบ (Raw Data) ที่ไดจากการดำเนินงานวิจัย พรอมทั้งใบรายชื่อลงทะเบียนของ
ผูเขารวมวิจัยตามแบบฟอรมของ สขญ. และขอมูลผูเขารวมในรูปแบบตารางในไฟล Excel 

5. กำหนดระยะเวลาสงมอบงาน 
ผูรับจางจะตองสงมอบงานทั้งหมดภายในระยะเวลา 100 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 
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6. หลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 
6.1 ในการพิจารณาผลการยื่นขอเสนอครั้งนี้ สถาบันขอมูลขนาดใหญ (องคการมหาชน) จะพิจารณาตัดสิน

โดยใชหลักเกณฑ ราคาประกอบเกณฑอ่ืน 
6.2 การพิจารณาผูชนะการยื่นขอเสนอ 
  กรณีใชหลักเกณฑราคาประกอบเกณฑอื่น ในการพิจารณาผูชนะการยื่นขอเสนอสถาบันขอมูลขนาด

ใหญ (องคการมหาชน) จะพิจารณาโดยใหคะแนนตามปจจัยหลักและน้ำหนักที่กำหนด ดังนี้ 
6.2.1 จางเหมาดำเนินงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยว 

(1) ราคาที่ยื่นขอเสนอ กำหนดน้ำหนักเทากับรอยละ 30 
(2) ขอเสนอดานเทคนิค กำหนดน้ำหนักเทากับรอยละ 70 ประกอบดวยรายละเอียด ดังนี้ 

 กำหนดเกณฑพิจารณาขอเสนอดานเทคนิค รอยละ 70 ดังนี้ 

(1) การบริหารจัดการและวางแผนโครงการ    15 
(2) วิธีการที่ใชในการดำเนินงาน     30 
(3) ความพรอมและประสบการณ     10 
(4) ความรูและความเขาใจตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว  10  
(5) ขอเสนอพิเศษอ่ืนๆ      5 

รายละเอียดการใหคะแนน จำนวนคะแนน 
(1) การบริหารจัดการและวางแผนโครงการ 
เกณฑการพิจารณา 

- นำเสนอแผนการดำเนินงานที่มีรายละเอียดครบถวน มีความชัดเจน สามารถนำไป
ปฏิบัติไดจริงอยางมีประสิทธิภาพ มีความเหมาะสมกับโครงการมากที่สุด เทากับ 15 
คะแนน 

- นำเสนอแผนการดำเนินงานที่มีความชัดเจน แตยังขาดรายละเอียดในบางสวน อาจมี
ความคลุมเครือในบางจุด มีความเหมาะสมกับโครงการในระดับดี  เทากับ 10 คะแนน 

- นำเสนอแผนการดำเนินงานไมครบถวน มีความคลุมเครือ ขาดรายละเอียดสำคัญ
หลายประการ และไมเหมาะสมกับโครงการ  เทากับ 5 คะแนน 

- ไมมีการนำเสนอแผนการดำเนินงาน หรือแผนการดำเนินงานไมสมบูรณจนไมสามารถ
ประเมินได เทากับ 0 คะแนน  
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รายละเอียดการใหคะแนน จำนวนคะแนน 
(2) วิธีการที่ใชในการดำเนินงาน 30 
(2.1) การนำเสนอแนวคิดในการออกแบบเครื่องมือวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูล

การทองเที่ยว         
เกณฑการพิจารณา 

- นำเสนอแนวคิดที ่สอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการมากที่สุด วิธีการและ
เครื ่องมือที ่เลือกใชมีความเหมาะสมกับแนวทางการดำเนินงานที่สุด นาเชื ่อถือ 
รายละเอียดตอบคำถามวิจัยไดอยางชัดเจน ครบถวนและครอบคลุมทุกมิติ สามารถ
ดำเนินงานไดจริง ระยะเวลาเหมาะสม เทากับ 15 คะแนน 

- นำเสนอแนวคิดที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการ วิธีการและเครื่องมือที่
เลือกใชมีความเหมาะสมกับแนวทางการดำเนินงานพอใช นาเชื่อถือ รายละเอียดตอบ
คำถามวิจัยไดคอนขางชัดเจน ครบถวน สามารถดำเนินงานไดจริง ระยะเวลา
พอเหมาะ เทากับ 10 คะแนน 

- นำเสนอแนวคิดที ่คอนขางสอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการ วิธีการและ
เครื่องมือที่เลือกใชไมคอยเหมาะสมกับแนวทางการดำเนินงาน รายละเอียดตอบ
คำถามวิจัยไมครบถวน มีความคลุมเครือ การดำเนินงานอาจเปนไปไดยาก ระยะเวลา
จำกัด เทากับ 5 คะแนน 

- นำเสนอแนวคิดไมสอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการ วิธีการและเครื่องมือที่
เลือกใชไมเหมาะสมและไมนาเชื่อถือ รายละเอียดตอบคำถามวิจัยไมครบถวนและไม
ชัดเจน การดำเนินงานเปนไปไมไดจริง ระยะเวลาไมเพียงพอ เทากับ 0 คะแนน 

15 

(2.2) การนำเสนอแนวคิดในการวิเคราะหผลจากการวิจัยการตลาดดานการใชงาน
ขอมูลการทองเที่ยว         

เกณฑการพิจารณา 

- นำเสนอแนวคิดในการวิเคราะหผลดวยวิธ ีการที ่เหมาะสมและสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของโครงการมากที่สุด มีการวิเคราะหเชิงลึกและเชิงเปรียบเทียบ มี
วิธีการในการนำเสนอผลการวิเคราะหที่ชัดเจนและเขาใจงาย สามารถนำผลไปใช
ประโยชนไดจริง มีขอเสนอแนะที่เปนประโยชน รายละเอียดครบถวน เทากับ 15 
คะแนน 

- นำเสนอแนวคิดในการวิเคราะหผลดวยวิธ ีการที ่เหมาะสมและสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของโครงการ มีการวิเคราะหเชิงลึกและมีการเปรียบเทียบขอมูลใน
บางสวน มีวิธีการในการนำเสนอผลการวิเคราะหไดชัดเจนพอสมควร สามารถนำผล
ไปใชประโยชนได มีขอเสนอแนะที่เปนประโยชน รายละเอียดคอนขางครบถวนแต
อาจยังไมครอบคลุมทุกมิติ เทากับ 10 คะแนน 

15 
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รายละเอียดการใหคะแนน จำนวนคะแนน 
- นำเสนอแนวคิดในการวิเคราะหผลดวยวิธีการที่ไมคอยเหมาะสมและไมสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของโครงการ มีการวิเคราะหระดับพื้นฐาน มีวิธีการในการนำเสนอผล
การวิเคราะหที่ไมชัดเจนไมสามารถนำผลไปใชประโยชนไดจริง ขอเสนอแนะไม
ชัดเจน ขาดรายละเอียดที่สำคัญ เทากับ 5 คะแนน 

- ไมมีการนำเสนอแนวคิดในการวิเคราะหผล หรือแนวคิดที่นำเสนอไมสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของโครงการ ไมมีการวิเคราะหขอมูล และไมสามารถนำเสนอผลการ
วิเคราะหที่นำไปใชประโยชนไดจริง ไมมีขอเสนอแนะที่เปนประโยชน เทากับ 0 
คะแนน 

(3) ความพรอมและประสบการณ 10 

(3.1) ผลงานและประสบการณในงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูล 
พิจารณาจากผลงานและประสบการณที่ผานมาจากงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูล 

ที ่มีบริบทหรือเนื ้อหาที ่เกี ่ยวของกับขอบเขตของงาน โดยมีการวิเคราะหและจัดทำ

รายละเอียดในดานตาง ๆ ที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมายที่หลากหลาย โดยมีมูลคาการจาง

ไมต่ำกวา 1,000,000 บาท 
เกณฑการใหคะแนน 
- มีผลงานและประสบการณในงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูลมีมูลคาการจาง

ไมต่ำกวา 1,000,000 บาท ซึ่งผลงานนั้นจะตองดำเนินการแลวเสร็จไมเกินกวา 3 ป 
จำนวน 5 ผลงานขึ้นไป และมีผลงานดานการทองเที่ยวอยางนอย 2 ผลงาน เทากับ 5 
คะแนน 

- มีผลงานและประสบการณในงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูลที่มีมูลคาการจาง
ไมต่ำกวา 1,000,000 บาท ซึ่งผลงานนั้นจะตองดำเนินการแลวเสร็จไมเกินกวา 3 ป 
จำนวน 4 ผลงาน เทากับ 3 คะแนน 

- มีผลงานและประสบการณในงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูลที่มีมูลคาการจาง
ไมต่ำกวา 1,000,000 บาท ซึ่งผลงานนั้นจะตองดำเนินการแลวเสร็จไมเกินกวา 3 ป 
จำนวน 3 ผลงาน เทากับ 1 คะแนน 

หมายเหตุ ผูยื่นขอเสนอจะตองแนบเอกสารสำเนาหนังสือรับรองผลงานหรือสำเนาสัญญา

จาง พรอมรับรองสำเนาถูกตองมาพรอมกันในวันที่ยื่นเสนอราคา 
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รายละเอียดการใหคะแนน จำนวนคะแนน 
(3.2) ประสบการณการทำงานและความเชี่ยวชาญของทีมวิจัย 
           พิจารณาจากความรู ความสามารถ และความเชี่ยวชาญในงานสถิติ งานวิจัย โดย

ตองแนบประวัติและผลงานที่ผานมาของบุคลากรเพ่ือประกอบการพิจารณา 
เกณฑการใหคะแนน 
- (1) มีผูจัดการโครงการ จำนวน 1 คน ที่มีประสบการณไมต่ำกวา 10 ป คุณวุฒิไมต่ำ

กวาปริญญาโท (2) มีผูเชี่ยวชาญดานวิจัย อยางต่ำ 1 คน ที่มีประสบการณไมต่ำกวา 
10 ป คุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาโท โดยทั้งสองตองมีประสบการณที ่เกี ่ยวของกับ
โครงการดานการจัดทำผลการวิเคราะห การศึกษาหรือ การสัมภาษณเชิงลึก และการ
จัดสนทนาแบบกลุม หรืออื่น ๆ และ (3) มีเจาหนาที่ประสานงานโครงการ จำนวน 1 
คน ประสบการณไมต่ำกวา 2 ป คุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาตรี และมีประสบการณที่
เกี่ยวของกับการจัดทำผลการวิเคราะห การศึกษา หรือ ดานการวิจัย หรือเทคโนโลยี
สารสนเทศ หรือดานที่เก่ียวกับโครงการฯ เทากับ 5 คะแนน 

- (1) มีผูจัดการโครงการ จำนวน 1 คน ประสบการณไมต่ำกวา 8 ป คุณวุฒิไมต่ำกวา
ปริญญาโท (2) มีผูเชี่ยวชาญดานวิจัย อยางต่ำจำนวน 1 คน ประสบการณไมต่ำกวา 
8 ป คุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาโท โดยทั้งสองตองมีประสบการณที ่เกี ่ยวของกับ
โครงการดานการจัดทำผลการวิเคราะห การศึกษา การวิจัย หรือการจัดทำสนทนา
กลุม และ (3) มีเจาหนาที่ประสานงานโครงการ จำนวน 1 คน ประสบการณไมต่ำกวา 
2 ป คุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาตรี และมีประสบการณที่เกี่ยวของกับการจัดทำผลการ
วิเคราะห การศึกษา หรือ ดานการวิจัย หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือดานที่เก่ียวกับ
โครงการฯ เทากับ 3 คะแนน 

- (1) มีผูจัดการโครงการ จำนวน 1 คน และ (2) ผูเชี่ยวชาญดานวิจัย จำนวน 1 คน 
โดยทั้งสองตองมีคุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาโท และประสบการณไมต่ำกวา 5 ป ที่
เกี่ยวของกับการโครงการดานการจัดทำผลการวิเคราะห การศึกษา การวิจัย หรือการ
จัดทำสนทนากลุ ม และ (3) มีเจ าหนาที ่ประสานงานโครงการ จำนวน 1 คน 
ประสบการณไมต่ำกวา 2 ป คุณวุฒิไมต่ำกวาปริญญาตรี และมีประสบการณที่
เกี่ยวของกับการจัดทำผลการวิเคราะห การศึกษา หรือ ดานการวิจัย หรือเทคโนโลยี
สารสนเทศ หรือดานที่เก่ียวกับโครงการฯ เทากับ 1 คะแนน 

 
 

5 
 
 
 
 
 
 
 

 

(4) ความรูและความเขาใจตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว 10 
พิจารณาจากความรูความเขาใจตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว รวมทั้งผูมีสวนไดสวนเสีย 
โดยพิจารณาจากการตอบขอซักถามของคณะกรรมการไดชัดเจน ตรงประเด็น และ

ครบถวน 
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รายละเอียดการใหคะแนน จำนวนคะแนน 
เกณฑการพิจารณา 
- มีความรูความเขาใจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวอยางละเอียดรอบดาน รวมถึง

บทบาทและความสำคัญของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม เทากับ 10 คะแนน 
- มีความรู ความเขาใจตออุตสาหกรรมการทองเที ่ยวในระดับดี และมีความเขาใจ

บทบาทของผูมีสวนไดสวนเสียหลัก ๆ เทากับ 7 คะแนน 
- มีความรูความเขาใจตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวเบื้องตน และมีความเขาใจบทบาท

ของผูมีสวนไดสวนเสียบางกลุม เทากับ 4 คะแนน 
- ไมมีความรูความเขาใจตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว และบทบาทของผูมีสวนไดสวน

เสีย เทากับ 0 คะแนน 
(5) ขอเสนอพิเศษอ่ืน ๆ 5 
พิจารณาจากการนำเสนอขอเสนอเพ่ิมเติมที่เปนประโยชน เชน มีการเสนอกลุมผูมีสวนได

สวนเสีย หรือแนวคิด วิธีการอ่ืน ๆ นอกเหนือจากขอบเขตงานจาง แนวทาง หรือวิธีอ่ืน ๆ 

ในการเขาถึงกลุมเปาหมาย หรือขอเสนออ่ืน ๆ ที่มีประโยชนตองานวิจัย เปนตน 
เกณฑการใหคะแนน 
- พิจารณาจากการนำเสนอขอเสนอที่เปนประโยชนกับ สขญ. ในระดับมาก เทากับ 5 

คะแนน 
- พิจารณาจากการนำเสนอขอเสนอที่เปนประโยชนกับ สขญ. ในระดับปานกลาง 

เทากับ 3 คะแนน 
- ไมมีขอเสนอพิเศษอ่ืน ๆ ที่เปนประโยชนเพิ่มเติม เทากับ 0 คะแนน 

 

 
 6.3 ผูเสนอราคาจะตองมานำเสนอขอเสนอ แผนการดำเนินงาน รายละเอียดขอบเขตของงาน เสนอทาง

เทคนิค ดวยวาจาตอคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส ตามวันและเวลาที่สถาบัน

กำหนด ในเอกสารประกาศเชิญชวน รายละไมเกิน 30 นาที และตอบขอซักถาม 15 นาท ี

7. วงเงินงบประมาณ  
งบประมาณประจำป 2568 เปนเง ินจำนวน 2,000,000 บาท (สองลานบาทถวน) ซึ ่งไดรวม

ภาษีมูลคาเพ่ิมไวแลว 

8. งวดงานและการจายเงิน  
โดยมีรายละเอียดการสงมอบงานและการจายเงินแบงออกเปน 3 งวด ดังตอไปนี้ 
งวดที่ 1 สงมอบงานภายใน 30 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา โดยกำหนดจายเงิน คิดเปนรอย

ละ 25 ของมูลคาสัญญา เมื่อผูรับจาง ไดดำเนินงาน สงมอบงาน และคณะกรรมการไดทำการตรวจรับเรียบรอย

แลว โดยผูรับจางจะตองสง แผนการดำเนินงานวิจัย ตามรายละเอียดขอ 4.2 โดยผูรับจางตองสงมอบงาน
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ขางตนเปนรายงานเอกสารจำนวน 1 ชุด และขอมูลดิจิทัลลงใน Flash Drive จำนวน 1 ชุด พรอมทำหนังสือสง

มอบงานงวดที่ 1 จำนวน 1 ชุด 

งวดที่ 2 สงมอบงานภายใน 75 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา โดยกำหนดจายเงิน คิดเปนรอย

ละ 45 ของมูลคาสัญญา เมื่อผูรับจาง ไดดำเนินงานจัดงานวิจัยในพื้นที่ตางจังหวัดจำนวน 3 พื้นที่เปาหมาย 

พรอมสงมอบงานและคณะกรรมการไดทำการตรวจรับเรียบรอยแลว ซึ่งผูรับจางจะตองสงงานดังตอไปนี้ 
(1) รางรายงานสรุปผลการดำเนินการจัดงานวิจัยในพ้ืนที่ตางจังหวัด จำนวน 3 พื้นที่ 
(2) หลักฐานการดำเนินงานวิจัย ตามขอบเขตที่ สขญ. กำหนด (ตามรายละเอียดขอ 4.3 - 4.4) 
(3) ใบรายชื่อลงทะเบียนของผูเขารวมวิจัยตามแบบฟอรมของ สขญ. และขอมูลผูเขารวมงานวิจัยใน 3 

พ้ืนที่ ในรูปแบบตารางในไฟล Excel 
  โดยผูรับจางตองสงมอบงานขางตนเปนรายงานเอกสารจำนวน 1 ชุด และขอมูลดิจิ ทัลลงใน Flash 
Drive จำนวน 1 ชุด พรอมทำหนังสือสงมอบงานงวดที่ 2 จำนวน 1 ชุด 

งวดที่ 3 สงมอบงานภายใน 100 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา โดยกำหนดจายเงิน คิดเปนรอย

ละ 30 เมื่อผูรับจางไดดำเนินงานวิจัยในพื้นที่ตางจังหวัดจำนวน 5 พื้นที่เปาหมาย พรอมสงมอบงานและ

คณะกรรมการไดทำการตรวจรับเรียบรอยแลว ซึ่งผูรับจางจะตองสงงานตามรายละเอียดขอ 4.6 ดังนี้ 
(1) รายงานการดำเนินงาน ประกอบดวย รายละเอียดโครงการ รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินงาน

วิจัยและสถานที่จัดงาน การดำเนินงานครอบคลุมทุกขั้นตอนจนเสร็จสิ้นโครงการ ภาพถาย ฯลฯ 

โดยจัดทำเปนรูปแบบรายงาน พรอมภาพประกอบ 4 สี ขนาด A4 จัดรูปเลมใหสวยงาม บันทึก

ตนฉบับในรูปแบบดิจิทัลไฟลที่สามารถปรับแกไขตนฉบับได 
(2) รายงานวิจัยการตลาดดานการใชงานขอมูลการทองเที่ยวของทุกพ้ืนที่ดำเนินงาน พรอมทั้ง สรุป

ผลการวิจัย ผลการวิเคราะห และขอเสนอแนะ รวมถึงความคิดเห็นอันจะเปนประโยชนตอการ

ปรับปรุงการใหบริการของโครงการ Travel Link ที่สามารถดำเนินการไดอยางเปนรูปธรรม โดย

จัดทำเปนรูปแบบรายงานและรายงานสำหรับนำเสนอ (File Presentation) บันทึกตนฉบับใน

รูปแบบดิจิทัลไฟลที่สามารถปรับแกไขตนฉบับได  
(3) ขอมูลดิบ (Raw Data) ที่ไดจากการดำเนินงานวิจัย พรอมทั้งใบรายชื่อลงทะเบียนของผูเขารวม

การวิจัยตามแบบฟอรมของ สขญ. และขอมูลผูเขารวมในรูปแบบตารางในไฟล Excel 
โดยผูรับจางตองสงมอบงานขางตนเปนรายงานเอกสารจำนวน 1 ชุด และขอมูลดิจิทัลลงใน Flash 

Drive จำนวน 1 ชุด พรอมทำหนังสือสงมอบงานงวดที่ 3 จำนวน 1 ชุด 

9. อัตราคาปรับ 
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หากผูรับจางไมสามารถสงมอบงานไดตามเวลาที่กำหนดไวในสัญญา ผูรับจางจะตองชำระคาปรับ 
ใหแก สขญ. เปนรายวัน ในอัตรารอยละ 0.10 (ศูนยจุดหนึ่งศูนย) ของมูลคาสัญญาจาง แตจะตองไมต่ำกวาวัน

ละ 100 บาท    

 

10. สถานที่ติดตอขอรับทราบขอมูลเพิ่มเติม 
สถาบันขอมูลขนาดใหญ (องคการมหาชน)   
อาคารลาดพราว ฮิลล เลขท่ี 80 ซอยลาดพราว 4 
ถนนลาดพราว แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส tinnakorn.ma@bdi.or.th 

 
 

คณะกรรมการจัดทำรายละเอียดขอบเขตของาน 
 
 

ลงชื่อ................................................. ประธานกรรมการ 
                                           (นายทินกร มาลายทอง) 
 

    ลงชื่อ.....................................กรรมการ             ลงชื่อ.....................................กรรมการและเลขานุการ 

           (นางสาวภิรมยมาส เตชิตณัฏฐศรุต)                        (นางสาวนภัสสร พิทักษกชกร) 
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