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รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ (Terms of Reference: TOR) 
ซ้ือซอฟตแวร Veeam Backup & Replication (Advance จำนวน 2 Licenses) 

 

1. ความเปนมา 
ตามท่ี สถาบันขอมูลขนาดใหญ (องคการมหาชน) (สขญ.) มีภารกิจในการใหบริการขอมูลขนาดใหญตอ

ภาครัฐและเอกชน ซึ่งตองอาศัยระบบสารสนเทศและโครงสรางพื้นฐานดานขอมูลขนาดใหญมีขอมูลที่สำคัญของ
ภาครัฐและเอกชน ซึ่งตองอาศัยระบบสารสนเทศและโครงสรางพื้นฐานดวย IT ที่มีความมั่นคงปลอดภัยสูงเพื่อให
มั ่นใจวาขอมูลสำคัญของประเทศจะไมถูกบุกรุกหรือทำลายจากภัยคุกคามทางไซเบอร เชน การโจมตีดวย 
Ransomware ที่เพิ ่มขึ ้นอยางตอเนื ่องในชวงปที ่ผานมา เพื ่อสามารถปองกันและฟนฟูระบบงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพเม่ือเกิดเหตุไมคาดคิดข้ึน  

สขญ. จึงมีความประสงคจัดซื้อซอฟตแวร Veeam Backup & Replication พรอมโซลูชัน Immutable 
Backup สำหรับระบบสำรองขอมูลที่สามารถตานทานการแกไขหรือลบขอมูลจากภัยคุกคามได เพื่อเปนแนวทาง
ในการเสริมสรางความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรอยางยั่งยืน 

 

2. วัตถุประสงค 

2.1   เพื่อเพิ่มศักยภาพในการสำรองขอมูลแบบ Immutable ดวยซอฟตแวร Veeam เพื่อปองกันการโจมตี

จาก Ransomware 

2.2   เพื่อเสริมความสามารถในการกูคืนขอมูลของ Veeam Backup & Replication หลังจากเกิดเหตุการณ

โจมตีทางไซเบอร 

2.3 เพื่อใหสามารถสำรองและกูคืนขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ ในกรณีเกิดเหตุการณ Ransomware ใน

อนาคต  

3. คุณสมบัติของผูเสนอราคา 

3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 

3.2 ไมเปนบุคคลลมละลาย 

3.3 ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 

3.4 ไมเปนบุคคลซึ ่งอยู ระหวางถูกระงับการยื ่นขอเสนอหรือทำสัญญากับหนวยงานของรัฐไวชั ่วคราว

เนื่องจากเปนผูที่ไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการ

กระทรวงการคลังกำหนดตามท่ีประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

3.5 ไมเปนบุคคลซ่ึงถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูท้ิงงานและไดแจงเวียนชื่อใหเปนผูท้ิงงานของหนวยงานของ

รัฐในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผูทิ้งงานเปนหุนสวนผูจัดการ กรรมการ

ผูจัดการ ผูบริหาร ผูมีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นดวย 

3.6 มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา 


อนุมัติ การจัดหาในกรอบงบประมาณ

 นายกิตติศักดิ์ สะอาดเอี่ยม
 01/07/2568
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3.7 เปนบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลผูมีอาชีพตามท่ีประกาศ 

3.8  ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอื่น หรือกระทำการอันเปนการขัดขวางการแขงขัน

ราคาอยางเปนธรรม 

3.9 ไมเปนผูไดรับเอกสิทธิ์หรือความคุมกันซ่ึงอาจปฏิเสธไมยอมข้ึนศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผูเสนอราคาได

มีคำสั่งใหสละเอกสิทธิ์และความคุมกันเชนวานั้น  

3.10  ผูยื่นขอเสนอตองลงทะเบียนที่มีขอมูลถูกตองครบถวนในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส 

(Electronic Government Procurement : e-GP) ของกรมบัญชีกลาง 

4. ซอฟตแวรระบบสำรองขอมูล จำนวน 1 ระบบ โดยมีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 

4.1 สามารถบริหารจัดการจากสวนกลางได (Centralized console) 

4.2 สามารถกูคืนขอมูลในระดับไฟลบน Guess OS ที่ใชระบบปฏิบัติการประเภท Microsoft Windows, 

Linux, Solaris, BSD และ Mac ได 

4.3 สามารถสำรองและกูคืนขอมูลในระดับแอปพลิเคชันบนเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย ซึ่งตองรับแอป

พลิเคช ัน อยางน อยดังต อไปนี ้  Microsoft Active Directory, Microsoft SQL Server, Oracle, Microsoft 

Exchange, Microsoft SharePoint, และ PostgreSQL 

4.4 สามารถสำรองและกูคืนขอมูลแอปพลิเคชันประเภทระบบฐานขอมูลได เชน SAP HANA, Oracle 

RMAN, Microsoft SQL Server, IBM db2, และ MongoDB ที่ทำงานอยูบนเครื่องคอมพิวเตอรเสมือนหรือบน

เครื่องคอมพิวเตอรแมขายกายภาพ (Physical server) 

4.5 สามารถสำรองและกูคืนขอมูลประเภท Unstructured Data ไดแก ขอมูลประเภท File Shares และ 

Object storage ได 

4.6 สามารถบีบอัด (Compression) ขอมูลที่ทำการสำรองไดดวยซอฟตแวรระบบสำรองและกูคืนขอมลูท่ี

นำเสนอ 

4.7 สามารถกูคืนเครื่องคอมพิวเตอรที ่ใชระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows และ Linux ที่อยูใน

รูปแบบ Virtual หรือ Physical ไปยัง Amazon EC2, Microsoft Azure และ Goggle Compute Engine ดวย

ซอฟตแวรระบบสำรองและกูคืนขอมูลท่ีนำเสนอได 

4.8 สามารถสรางกลุมของอุปกรณจัดเก็บขอมูล ซึ่งเปนที่เก็บไฟลขอมูลสำรอง โดยประกอบดวยอุปกรณ

จัดเก็บขอมูลอยางนอยหนึ่งชุดหรือมากกวาโดยการขยายสามารถใชอุปกรณจัดเก็บตางประเภทได และสามารถ

คัดลอกหรือยายชุดไฟลขอมูลสำรองไปยัง Object storage ได เชน Amazon S3, Microsoft Azure Blob 

Storage, Google Cloud Object Storage, IBM Cloud Object Storage, Wasabi Cloud Object Storage 

4.9 สามารถสำรองขอมูลไปยังอุปกรณจัดเก็บขอมูลประเภท Object Storage ไดโดยตรง 

4.10  มีความสามารถที่เรียกวา Immutability หรือ Immutable คือ การปองกันไมใหไฟลขอมูลสำรองท่ี  

อยู ในอุปกรณจัดเก็บขอมูล (Backup Repository หรือ Backup Storage)  ถูกแกไขหรือลบได โดยสามารถ

กำหนดระยะเวลาในการทำ Immutability หรือ Immutable ไดเพื ่อปองกันความเสียหายของขอมูลจาก 

Ransomware หรือ malware ได โดยความสามารถดังกลาวตองสามารถทำงานรวมกับ Linux Server, HPE 

StoreOnce, Dell Data Domain, Amazon S3 Storage, Microsoft Azure Store, IBM Cloud Object Storge, 

Veeam Data Cloud Vault และ Wasabi Cloud Object Storge  
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4.11  มีเทคโนโลยี Malware Detection เพื่อตรวจสอบวาเครื่องคอมพิวเตอรหรือไฟลขอมูลสำรองนั้นติด 

Malware หรือมีพฤติกรรมนาสงสัยหรือไม 

4.12  สามารถทำงานรวมกับซอฟตแวรแอนตี้ไวรัสหรือใชกฎของ YARA เพื่อทำการตรวจสอบขอมูล กอน

ทำการกูคืนไปใชงานบนระบบ Production ในกรณีที่พบเจอ Malware หรือสิ่งแปกปลอมอื่น ๆ สามารถเลือกได

วา ดำเนินการกูคืนไดแตไมอนุญาตใหใชงานพอรตเชื่อมตอเครือขายหรือใหยกเลิกการกูคืน 

4.13  รองรับการเขาใชงานซอฟตแวรระบบสำรองและการกูคืนขอมูลที่นำเสนอได ดวยวิธีที่เรียกวา Multi-

Factor Authentication  

4.14 มีระบบ Four-Eyes Authorization คือ จะตองมีผูทำการอนุมัติทุกครั้งกอนดำเนินการกิจกรรมใด ๆ 

เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจกอใหเกิดความเสียหายของขอมูลโดยไมไดตั้งใจ เชน การลบไฟลสำรองขอมูล, การลบ

อุปกรณจัดเก็บขอมูลสำหรับระบบสำรองและกูคืนขอมูล, การเพ่ิมหรือลบ หรือแกไขบัญชีผูใชงาน เปนตน 

4.15 มีฟงกชันหรือเครื่องมือท่ีติดมากับซอฟตแวรระบบสำรองและกูคืนขอมูลท่ีนำเสนอ เพ่ือชวยตรวจสอบ

วาไดทำการตั้งคาเปนไปตามแนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดเก่ียวกับดานความปลอดภัย  

(Security & Compliance Analyzer) โดยอางอิงจากคาพารามิเตอรตาง ๆ บนซอฟตแวร นอกจากนี ้ตองมี

ความสามารถในการตั้งตารางเวลาเพ่ือตรวจสอบผลลัพธ สามารถตั้งคาดังกลาวผานทาง Email ได 

4.16 มีเครื่องมือหรือซอฟตแวรสำหรับตรวจสอบสถานะและเฝาสังเกตระบบสำรองและกูคืนขอมูลท่ี

นำเสนอ โดยสามารถวิเคราะหประสิทธิภาพการทำงานและตรวจสอบขอมูลได รวมถึงการออกรายงานระบบ

สำรองและการกูคืนขอมูลได มีคุณสมบัติอยางนอยดังตอไปนี้ 

4.16.1 สามารถปรับแตงการออกรายงาน โดยผูดูแลระบบสามารถออกแบบและเลือกขอมูลท่ี

ตองการใหแสดงในรายงานได 

4.16.2 สามารถออกรายงาน Capacity planning สำหรับระบบสำรองและกูคืนขอมูลได 

4.16.3 สามารถออกรายงานแสดงผลประวัติการเขาใชงานของผูดูแลระบบวา มีผูดูแลระบบทานใด

เขามาดำเนินการแกไขเปลี่ยนปแลงการตั้งคาของ Backup job พรอมแสดงวันและเวลาท่ี

เขามาดำเนินการบนระบบสำรองและกูคืนขอมูล 

4.16.4 สามารถออกรายงานแสดงผลวา Workload ที่ทำงานภายใต Job ตาง ๆ ไดทำสำรอง

ขอมูลไปยัง Backup repository หรือ backup Storage ที ่มีความสามารถที ่เร ียกวา 

immutable หรือ immutability   

4.16.5 สามารถออกรายงานแสดงผลขอมูลดานความปลอดภัยวามีสิ่งที่นาสงสัย ไดแก Malware 

หรือ Ransomware อยูบนระบบสำรองและกูคืนขอมูลหรือไม 

4.16.6 มีหนา Dashboard ที่สามารถแสดงสถานะเกี่ยวกับภาพรวมดานความปลอดภัยของระบบ

สำรองและกูคืนขอมูล 

4.17  เปนผลิตภัณฑซอฟตแวรที ่อยู ในกลุ ม Leaders ของ Gartner Magic Quadrant for Enterprise 

Backup and Recovery Software Solutions ปลาสุด 

4.18  มีลิขสิทธิ์การใชงานถูกตองตามกฎหมาย Veeam Data Platform Advance edition แบบ Open 

License ประเภท Subscription คลอบคลุมตามจำนวนเครื่องคอมพิวเตอรเสมือนที่ตองการสำรองขอมูลไมนอย

กวา 20 เครื่อง  
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4.19 สิทธกิารใชงานและเง่ือนไข 

4.19.1 ใชรูปแบบ Universal License Subscription จำนวน 2 Licenses 

4.19.2 License แตละชุดสามารถใชงานได 10 Instance 

4.19.3 ระยะเวลาใชงาน 1 ป นับจากวันท่ี Activate License 

4.20 รายละเอียดขอบเขตงาน (Scope of work) 

ใหบริการติดตั้ง (Installation) และตั้งคาระบบ (Configuration) โปรแกรม Veeam Backup & Replication 

Server บนเครื่องแมขายท่ีจัดเตรียมโดย สถาบันขอมูลขนาดใหญ (องคการมหาชน) โดยดำเนินการใหสามารถใช

งานระบบสำรองและกูคืนขอมูลไดอยางถูกตอง 

4.21 จัดสงเอกสารประกอบการติดตั้ง (Installation Documentation) ซ่ึงครอบคลุมรายละเอียดข้ันตอน

การติดตั้ง การกำหนดคาพ้ืนฐาน และแนวทางในการตรวจสอบการทำงานของระบบ เพ่ือใชเปนแนวทางในการ

ดูแลและบำรงุรักษาระบบในระยะยาว 

4.22 ใหการอบรมเบื้องตนในรูปแบบ On-the-Job Training ระหวางขั้นตอนการติดตั้งและกำหนดคา

ระบบ ใหกับเจาหนาที่ของหนวยงาน เพื่อใหสามารถใชงานระบบไดอยางเขาใจ โดยเนนการสาธิตและฝกปฏิบัติ

จริงในหัวขอหลัก เชน การกำหนดนโยบายสำรองขอมูล (Backup Policy), การตรวจสอบสถานะงานสำรองขอมูล, 

การเรียกคืนขอมูล (Restore), การดูรายงานผาน Veeam ONE 

4.23 ผูขายจะตองดำเนินการจัดฝกอบรมนอกสถานที่สำหรับผูเขาอบรมจำนวน 10 คน เปนระยะเวลา 2 

วัน โดยแบงเปน ภาคทฤษฎี 1 วัน และภาคปฏิบัติ 1 วัน) 

4.24 ขอบเขตของงานไมครอบคลุมถึงการติดตั้งหรือกำหนดคาระบบขั้นสูง เชน การเชื่อมตอกับ Tape 

Library, Cloud Tier, Microsoft 365 หรือบริการเสริมอ่ืนใด เวนแตมีการระบุไวโดยชัดแจงในเอกสาร TOR หรือ

เอกสารแนบทายท่ีเก่ียวของ" 

4.25 เมื่อมีปญหาในการใชงานทางผูขาย Product จะตองใหบริการ Support Product การใชงานไดจน

แลวเสร็จสิ้นใหทางลูกคาใชงานไดตามปกติ 

5. กำหนดระยะเวลาสงมอบพัสดุ 

   ผูขายจะตองสงมอบพัสดุท้ังหมดภายในระยะเวลา 30 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

  ระยะเวลา 12 เดือน นับตั้งแตวันท่ีไดรับมอบพัสดุ 

7. หลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 

 เกณฑราคา 

8. วงเงินงบประมาณ 

งบประมาณประจำป 2568 เปนเงินจำนวน 315,000 บาท (สามแสนหนึ่งหม่ืนหาพันบาทถวน) ซ่ึงไดรวม

ภาษีมูลคาเพ่ิมตลอดจนภาษีอากรอ่ืน ๆ และคาใชจายท้ังปวงดวยแลว 

9. เง่ือนไขการจายเงิน 

 สขญ. จะชำระเงินเพียงครั้งเดียวเต็มจำนวน เม่ือผูขายไดสงมอบพัสดุทั ้งหมด และคณะกรรมการได 

ตรวจรับเรียบรอยแลว  
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10. อัตราคาปรับ

10.1 หากผูขายไมสามารถสงมอบพัสดุตามท่ีกำหนดไวในสัญญา ผูขายจะตองชำระคาปรับ ใหแก สขญ. 

เปนรายวัน ในอัตรารอยละ 0.20 (ศูนยจุดสองศูนย) ของพัสดุท่ียังไมไดรับมอบตามสัญญา 

10.2   หากระบบไมสามารถใชงานไดในระหวางเวลางาน ภายในระยะเวลาที่กำหนด จะตองมีหนังสือ

ชี้แจงภายใน 3 วัน โดยหาก สขญ. พิจารณาแลว หากเปนความบกพรองท่ีรับไมได ผูขายจะตองชำระคาปรับใหแก 

สขญ. เปนจำนวนเง ิน อัตรารอยละ 0.10 ตอว ัน ของมูลคาทั ้งหมดของสัญญา เศษของชั ่วโมงคิดเปน 

1 ชั่วโมง 

11. สถานท่ีติดตอขอรับทราบขอมูลเพ่ิมเติม

สถาบันขอมูลขนาดใหญ (องคการมหาชน)  
เลขท่ี 234/432 ซอยลาดพราว 12   
ถนนลาดพราว แขวงจอมพล เขตจตุจักร   
กรุงเทพมหานคร 10900 aphinat.ka@bdi.or.th 
website www.bdi.or.th  

ผูจัดทำรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ 

ลงชื่อ.................................................. 
(นายอภิณัฐ ก่ำบำรุง) 

นายอภิณัฐ ก่ำบำรุง
 18/06/2568
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